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BAKENS VOOR EEN P-ADVISEUR IN EEN VERANDEREND KRACHTENVELD

Hoe behoudt de adviseur zijn integriteit in een veranderend

krachtenveld? Wat is de toegevoegde waarde van de

personeelsadviseur hierin? Met behulp van stuurprincipes

kan een adviseur gedurende de verschillende fases van een

adviestraject zijn rol neutraal en effectief blijven vervullen.

eem een brancheorganisatic

voor persoonlijke verzorging

die voor de opgave staatl de or-
ganisatiestructuur af te stemmen op de
groeiende ledenomvang van de afgelopen
jaren. Daarnaast speelt de wens vanuit de
markt en vanuit het ministerie tot het
overgaan ol verdere professionalisering
van het hd-beroepsbeoefenaar. Bovendien
speelt een belangrijke ol dat de bran-
cheorganisatie een antwoord moet bie-
den op de toenemende concurrentie van
—en inmiddels alliantie tussen - de overi-
e twee brancheorganisaties. Het bestuur
van deze organisatie geeft opdracht aan
de personeelsadviseur tot het professio-
naliseren van het landelijk secretariaat
en het bestuur, Dit houdt in het opnieuw
structuren van de opbouw van het secre-
tariaat en in vervolg hierop het aanma-
ken wvan nienwe functiebeschrijvingen
voor bestuursleden en bureaunmedewer-
kers. Er moet een nieuwe taakstelling

voor het bestuur en een logische taalover-
deling tussen bestuur en landelijk secre-
tariaal worden geformuleerd. Ook wordt
van de personeslsadviseur gevraagzd stra-
tegische kenzen voor de toekomst te faci-
literen,

Gedurende het traject verandert het
krachtenveld; de woorzitter van het be-
stuur solliciteert naar de functie van di-
recteur van het bureau, de secretaris van
het bestuur naar de functie van office ma-
nager. Beide bestuursleden leggen hun
bestuursfunctie hiervoor neer. De vice-
voorgitter wordt interim-voorzitter en bij-
gestaan door interim-bestuursleden.

[t had verschillende gevolgen: beide sol-
liciterende bestuursleden waren betrol-
ken geweest bij de selectie van de advi-
seurs. Lowel de ond-bestuursleden als de
adviseurs kwamen in een andere rol en
verhouding te staan.

Ma het terugireden als bestuurslid lowa-
men de sollicitanten in een merkwaardig
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vacuiim, Daar #1] bepalende figuren wa-
ren in het voormalige bestuur, werden 2ij
nog regelmatig seraadpleegd door de la-
derleden die naar het landelijk secretan-
aat belden of naar hun privé adres

In hun functie was er sprake van een ol
verandering van henzelf en van hun ver-
houding tot de adviseurs: vanaf het mo-
ment dat zij soelliciteerden naar de func
tie van directeur of office manager, leg-
den zij hun bestuursfuncties neer. Hun
bestuursfuncries  lkwamen  weliswaar
vacant, maar er waren niet onmiddellijk
nieuwe kandidaat-bestuursleden beschik-
baar. De adviseurs waren niet meer in
staat de sollicitanten te coachen, daar dit
hun neutraliteit teniet zou doen.

Eén constante

De sollicitanten hadden in de periode tus

sen het neerleggen van hun bestuurs







